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Capaian CPL-PRODI  

Bertaqwa kepada Tuhan YME dan mampu menunjukkan sikap religius 
Menunjukkan sikap bertanggungjawab atas pekerjaan di bidang farmasi secara mandiri 
Menguasai teori manajemen secara umum 
Menguasai konsep penggunaan obat rasional 
Menguasai materi dan dapat menerapkan dalam dunia farmasi 
Memahami penerapan manajemen farmasi 
Mampu menerapkan Total Quality Management 
Mampu memberikan pemahaman manajemen farmasi di pemerintahan dan lembaga swasta 

Pembelajaran (CP) 
 

 

 

 

 
Catatan: 
S : Sikap 
P : Pengetahuan 
KU: Keterampilan 

Umum 
KK : Keterampilan 

Khusus 

S1 
S10 
P3 
P6 
KU2 
KU6 
KK4 
KK6 

CP - MK  

Ruang lingkup manajemen farmasi 
Teori manajemen secara umum 
Tata cara pengelolaan obat 
Perencanaan dan pengadaan obat 
Penyimpanan dan distribusi obat 
Pencatatan data pelaporan 

Pelayanan kefarmasian dan pelayanan informasi obat 
Pemantauan dan evaluasi penggunaan obat rasional 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

Deskripsi Singkat 
Mata Kuliah 

Mata kuliah yang diberikan dalam Manajemen farmasi adalah mengenai teori manajemen secara umum, Pelayanan kefarmasian, 
penyediaan obat dalam pelayanan kefarmasian, penggunaan obat rasional, penerapan manajemn farmasi di Pemerintahan dan 



 

 lembaga swasta 

Materi 
Pembelajaran/ 
Pokok Bahasan 

1. Ruang lingkup manajemen farmasi 
2. Teori manajemen 
3. Tata cara pengelolaan obat secara umum 
4. Perencanaan dan pengadaan obat 
5. Penyimpanan dan distribusi obat 
6. Pencatatan dan pelaporan 
7. Evaluasi dan kebutuhan anggaran 
8. Pelayanan kefarmasian 
9. Konsultasi penggunaan obat 
10. Penerapan manajemen farmasi 
11. Total quality management 

Pustaka Utama : 
1. Pharmacy Management , Second edition, Shane P. Desselle, David P. Zgarrick, Copyright 20019 by The McGraw-Hill 

Companies, Inc. 
2. Essentials of Pharmacy Management, Dennis H. Tootelian, Ralph M. Gaedeke, 2013. 
3. Pharmacy Business Management, Edited by Steven B. Kayne Pharmaceutical Press 2018. 

Pendukung : 
Internet (e-book atau jurnal hasil penelitian) 

Media 
Pembelajaran 

Perangkat Lunak Perangkat Keras 

- LCD, Projektor 

Team Teaching - 

Matakuliah Syarat - 
  



Sistem Evaluasi 
Penilaian prestasi belajar meliputi penilaian akumulatif dari komponen berikut 

 1. Kehadiran 10% 
Evaluasi 2. Tugas Terstuktur dan Kuis 20% 
Pembelajaran dan 3. Ujian Tengah Semester (UTS) 35% 
Penilaian 4. Ujian Akhir Semester (UAS) 35% 

Kehadiran tidak boleh kurang dari 75% dari sesi mata kuliah. Kehadiran yang kurang dari 75% tidak diijinkan untuk mengikuti ujian 
akhir. 

 
 

Penilaian 
Penilaian hasil akhir belajar menggunakan skala ordinal sebagai berikut: 

Nilai Angka Nilai Huruf Harkat Sebutan 

80-100 A 4 Sangat Baik 

65-79,99 B 3 Baik 

55-64,99 C 2 Cukup 

40-54,99 D 1 Kurang 

0-39,99 E 0 Sangat Kurang 

Remediasi Bagi mahasiswa dengan absensi dan hasil ujian yang tidak memenuhi syarat dapat diukan remediasi. 



 

Rencana Perkuliahan 

Mg 
Ke- 

Sub CPMK (Sbg 
Kemampuan Akhir 
yang Diharapkan) 

Bahan Kajian/Pokok 
Bahasan 

Bentuk/Metode 
Pembelajaran 

Pengalaman 
Belajar 

 
Indikator Penilaian 

Teknik 
Penilaian 

Bobot 
Penilaian 

 
Waktu 

1 Mahasiswa mampu 
menjelaskan teori 
Manajemen Farmasi 

Kontrak 
Pembelajaran 
Pengertian 
manajemen farmasi 
Dan penjelasan 
kuliah yang akan 
diberikan 

Kuliah dan 
diskusi 

Mahasiswa 
mempelajari teori 
Manajemen 
Farmasi 

Ketepatan 
menjelaskan teori 
Manajemen 
Farmasi 

- 10% 100’ 

2 Mahasiswa 
menjelaskan tentang 
Apotek 

1. Apotek 
a. Tugas dan 

fungsi apotek 
b. Persyaratan 

dan tatacara 
pendirian 
apotek 

2. Managerial 
Apotek 
a. Pengelolaan 

SDM, sarana 
dan 
prasarana, 
perbekalan 
farmasi dan 
alat 
kesehatan 

b. Pengelolaan 
administrasi 

Kuliah dan 
diskusi 

Tugas 1: 
Makalah Studi 
Kelayakan 
Apotek 

Mahasiswa 
memperoleh 
informasi tentang 
apotek dan studi 
kelayakan apotek 

Ketepatan 
menjelaskan 
tentang prinsip 
studi kelayakan 
apotek 

Observasi 5 % 100’ 



 

3 Mampu memahami 
tata cara pengelolaan 
obat 

1. Pengadaan dan 
Pengelolaan 
Sediaan Farmasi 
di Apotek 

2. Pengelolaan Obat 
di Apotek 

3. Pengelolaan 
Resep 

4. Manajemen Obat 
Narkotika dan 
Psikotropika 

Kuliah dan 
diskusi 

Tugas 2: 
Membuat 
makalah 
Pengadaan dan 
Pengelolaan 
Obat 

Mahasiswa 
memperoleh 
informasi tentang 
tata cara 
pengelolaan obat 

Ketepatan 
menjelaskan 
tentang tata cara 
pengelolaan obat 

Observasi, 
penilaian 

hasil 
diskusi, 

dan tugas 

5 % 100’ 

4 Perencanaan dan 
Pengadaan perbekalan 
kefarmasian 

1. Definisi 
perencanaan 
dan pengadaan 

2. Tujuan 
perencanaan 
dan pengadaan 

3. Faktor yang 
mempengaruhi 
perencanan dan 
pengadaan 

4. Metode 
perencanaan  

5. Sistem 
pengadaan 

Kuliah dan 
diskusi 
 
Tugas : 

Mahasiswa 
memperoleh 
informasi tentang 
prosedur 
perencanaan dan 
pengadaan 
perbekalan 
kefarmasian 

Ketepatan 
menjelaskan 
tentang 
perencanaan dan 
pengadaan 
perbekalan 
kefarmasian 

Observasi, 
penilaian 

hasil 
diskusi, 

dan tugas 

5% 100’ 

5 Penerimaan, 
penyimpanan dan 
pendistribusian 

1. Proses 
penerimaan 
perbekalan 
kefarmasian 

2. Sistem 
penyimpanan 
Obat di Apotek, 
Puskesmas, dan 
RS 

3. Standar 
penyimpanan 
obat 

4. Sistem 
pendistribusi 
obat  

Kuliah dan 
diskusi 
 
 
 
Tugas : 

Mahasiswa 
memperoleh 
informasi tentang 
penerimaan, 
penyimpanan dan 
pendistribusian 
perbekalan 
kefarmasian di 
Apotek, 
Puskesmas dan 
RS. 

Ketepatan 
menjelaskan 
tentang 
penerimaan, 
penyimpanan dan 
pendistribusian 
perbekalan 
kefarmasian di 
Apotek, 
Puskesmas dan 
RS. 

Observasi, 
penilaian 

hasil 
diskusi, 

dan tugas 

5% 100’ 



6 Administrasi dan 
Pengendalian 
perbekalan farmasi 

1. Ruang lingkup 
administrasi  
perbekalan 
farmasi  

2. Kartu stok dan 
sistem 
pencatatan 
persediaan obat 
(manual/elektr
onik). 

3. Pelaporan 
perbekalan 
obat OGB, 
prekusor, 
narkotika dan 
psikotropika (ke 
Dinkes/BPOM). 

4. Pengendalian 
perbekalan 
farmasi reguler  

5. Pengendalian 
perbekalan 
farmasi barang 
khusus 

6. Pengendalian 
uang 

Kuliah dan 
diskusi  
 
 
Tugas :  

Mahasiswa 
memperoleh 
informasi tentang 
administrasi dan 
Pengendalian 
perbekalan 
farmasi 

Ketepatan 
menjelaskan 
tentang 
administrasi dan 
Pengendalian 
perbekalan 
farmasi 

Observasi, 
penilaian 

hasil 
diskusi, 

dan tugas 

5% 100’ 

7 Mahasiswa mampu 
memahami 
manajemen 
Pelayanan Resep 

1. Alur pelayanan 
resep 

2. Skining resep 
3. Penetapan Harga 

Resep 
4. Penyiapan Obat 
5. Dokumentasi 

Resep 

Kuliah dan 
diskusi 

 
Tugas 5: 
Membuat 
makalah studi 
kasus 
perhitungan 
harga resep 

Memperoleh 
informasi 
tentang 
manajemen 
Pelayanan 
Resep 

Mampu 
menjelaskan 
tentang 
manajemen 
pelayanan resep 

Observasi, 
penilaian 

hasil 
diskusi 

5 % 100’ 

8 Ujian Tengah Semester (UTS) : Melakukan validasi hasil penilaian, evaluasi dan perbaikan proses pembelajaran berikutnya 

9 Mahasiswa mampu 1. Definisi Pajak Kuliah dan Memperoleh Mampu Observasi, 5 % 100’ 



 

 memahami 
perpajakan 

2. Penggolongan 
Pajak 

3. Istilah dalam 
pajak 

4. Cara 
Perhitungan 
Pajak 

diskusi 

Tugas 6: 
Membuat 
makalah studi 
kasus 
perhitungan 
pajak apotek 

informasi 
tentang pajak 

menjelaskan 
tentang pajak 
dan meghitung 
pajak 

penilaian 
hasil 

diskusi 

  

10 Mahasiswa mampu 
memahami laporan 
keuangan apotek 

1. Neraca 
Keuangan 

2. Laporan 
Laba/Rugi 

Kuliah 
dan 
diskusi 
Tugas 9: 
Membuat 
laporan 
keuangan 
apotek 

Memperoleh 
informasi 
tentang 
laporan 
keuangan 
apotek 

Ketepatan 
menjelaskan 
tentang 
laporan 
keuangan 
apotek 

Observasi 10% 100’ 

11-12 Mahasiswa mampu 
memahami analisis 
laporan keuangan 
apotek 

1. ROA 
2. ROE 
3. ROI 
4. TOR 
5. HPP 

Kuliah 
dan 
diskusi 

Tugas 10: 
Membuat 
makalah 
studi kasus 
analisis 
keuangan 

Memperoleh 
informasi 
tentang 
analisis 
keuangan 
apotek 

Menjelaskan 
tentang analisis 
keuangan apotek 

Penilaian 
hasil 

diskusi, 

10 % 100’ 

13 Mahasiswa mampu 
memahami strategi 
pengembangan 
apotek 

1. Tugas 
majamen 
strategi 

2. Tiga jenjang 
strategi 

Kuliah 
dan 
diskusi 

Tugas 11: 
Membua
t 

Memperoleh 
informasi 
strategi 
pengembanga
n apotek 

Menjelaskan 
tentang strategi 
pengembangan 
apotek 

Penilaian 
hasil 

diskusi, 
observasi 

5 % 100’ 



 

  3.  Strategi 
pengemban 
gan apotek 

makalah studi 
kasus strategi 
pengembangan 
apotek 

     

14 Mahasiswa mampu 
memahami dan 
menjelaskan Evaluasi 
Mutu Pelayanan 
Apotek 

1. Tingkat 
Kepuasan 
Pasien 

2. Delivery 
Time 

3. Prosedur 
Tetap 

4. Rancangan 
Pengendalia 
n Mutu 

5. Zero Defect 
Manageme 
nt 

Kuliah dan 
diskusi 

Tugas 12: 
Membuat 
makalah 
evaluasi mutu 
pelayanan 
apotek 

Memperoleh 
informasi tentang 
evaluasi mutu 
pelayanan apotek 

Mampu memahami 
menjelaskan evaluasi 
mutu pelayanan 
apotek 

Diskusi 
dan tugas, 

Kuis 

10 % 100’ 

15 Mahasiswa mampu 
memahami dan 
menjelaskan Balance 
Score Card (BSC) 

1. Definisi BSC 
2. Perkembang 

an BSC 
3. Kegunaan 

BSC 
4. Unsur BSC 
5. Keunggulan 

BSC 
6. Hubungan 

sebab 
akibat 
dalam BSC 

Kuliah dan 
diskusi 

 
Tugas 13: 
Membuat 
makalah analisis 
BSC 

Dapat memahami 
dan menjelaskan 
Balance Score Card 

Ketepatan 
memahami dan 
menjelaskan Balance 
Score Card 

Diskusi, 
tugas 

5% 100’ 



 

  n distribusi 
obat 

      

16 Ujian Akhir Semester (UAS) : Melakukan validasi penilaian akhir dan menentukan kelulusan mahasiswa 

 


